
 บันทึกขอความ 

สวนงาน  สำนักนวตักรรมดิจิทัลและระบบอัจฉรยิะ  โทร 9045 

ที่ มอ 011/68-ว053   วนัที่  21 พฤศจิกายน 2568 

เรื่อง  แจงการปรับปรุงความปลอดภัยบัญชผูีใชงานและผลกระทบตอการใชงานระบบ Microsoft 365 

เรียน  คณบดี/ ผูอำนวยการ/ ศูนย/ สถาบัน/ สำนัก ทุกวิทยาเขต 

ดวยสำนักนวัตกรรมดิจิทัลและระบบอัจฉริยะ ไดวางแผนการปรับปรุงความปลอดภัยระบบบัญชีผูใชงาน 

ระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการเพิ่มความมั่นคงปลอดภัยตอบัญชีผูใชและเปน 

การปกปองขอมูลสวนบุคคลหรือขอมูลสำคัญขององคกร ทั้งนี ้จะสงผลกระทบโดยตรงตอการเขาใชงานระบบ Microsoft 

365 ไดแก บริการ Email (MS Outlook), MS Team, MS SharePoint รวมถึงระบบอื่นที่ตองการลงชื่อเขาใชงานดวย 

ระบบบัญชี  Microsoft 365 ต้ังแตวนัที่ 8 ธันวาคม 2568 เปนตนไป  

ในการน้ี เพื่อความราบร่ืนในการใชงานระบบสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัยรวมถงึบริการ Microsoft 365 

พรอมทั ้งบ ุคลากรและน ักศึกษามีรหัสผานที ่ปลอดภัยยากตอการโจรกรรมบัญชีผ ู ใช สำนักนวัตกรรมดิจทัลฯ                               

จึงขอความอนุเคราะห ทานโปรดประชาสัมพันธใหบุคลากรและนักศึกษาในสังกัดของทาน เปลี่ยนรหัสผานบัญชีผูใช

ระบบสารสนเทศใหม ท ุกคน ระหว างว ันที ่  1 – 4 ธ ันวาคม 2568 โดยสามารถดำเน ินการไดด วยตนเองที่  

https://onepassport.psu.ac.th/th/change-password ทั้งนี้ รหัสผานใหมตองมีคุณสมบัติดังนี ้

 มีความยาวอยางนอย 10 ตัวอกัษร 

 มีตัวอักษรพิมพใหญ (A-Z) อยางนอย 1 ตัว 

 มีตัวอักษรพิมพเลก็ (a-z) อยางนอย 1 ตวั 

 มีตัวเลข (0-9) อยางนอย 1 ตัว 

 มีอกัขระพิเศษอยางนอย 1 ตัว จากตัวอักขระตอไปนี้: ! # $ % & ( ) * + , - . : ; = ? @ [ ] ^ _ { | } ~ 

หากบุคลากรและนักศึกษาไมสามารถดำเนินการเปลี ่ยนรหัสผ านใหมภายในระยะเวลาดังกล าว                 

ตั้งแตวันที่ 4 ธันวาคม 2568 เวลา 18.00 น. ระบบ Microsoft 365 จะเริ่มเปลี่ยนรหัสผานเดิมเปนรหัสผานใหม 

และจะเสร็จสิ ้น ภายในวันที ่ 8 ธันวาคม 2568 เวลา 00.00 น. ดังนั ้น ตั ้งแตวันที ่ 8 ธ ันวาคม 2568 เปนตนไป 

หากบุคลากรและนักศึกษาไมสามารถเขาใชงานระบบ Microsoft 365 ได จะตองเปลี ่ยนรหัสผานดวยตนเองที่ 

https://onepassport.psu.ac.th ดวยการใส username และ password ของระบบ OnePassport เดิม หรือ ใชวิธีต้ัง

คารหัสผานใหมดวยวิธีการลืมรหัสผาน https://onepassport.psu.ac.th/th/forget-password ดวยระบบ ThaiD 

(สามารถดูวิธีการเปลี่ยนรหัสผานและวธิกีารลมืรหัสผาน ตามเอกสารแนบ)        

ทั้งนี้ เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกแกบุคลากรและนักศึกษาทุกทาน สามารถขอรับบริการออนไลนผาน 

ระบบ Zoom https://link.psu.th/YSgYnv หรือที่สำนักนวัตกรรมดิจิทัลฯ ได ในวันที่ 8 ธันวาคม 2568                    

ต้ังแตเวลา 8.00 น. เปนตนไป  

/หากมขีอสงสัย… 

 



 

 

หากม ี ข  อสงส ัยหร ื อพบป ญหาในการดำ เน ินการ  กร ุณาต ิดต  อ  นายอาระฟาน เหมเหาะ                              

อีเมล: arafan.h@psu.ac.th โทร: 9045 หรือ นายเกรียงไกร หนูทองคำ อีเมล: grianggrai.n@psu.ac.th โทร: 2082 

จึงเรยีนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุเคราะหแจงประชาสัมพนัธแกบุคลากรและนักศึกษาดวย จะขอบคุณยิ่ง 

 

  

                                                                      #sg01# 

                                      (ดร.ธนาธปิ  ลิ่มนา) 

     รองผูอำนวยการสำนักนวัตกรรมดิจิทัลและระบบอัจฉริยะ 

                                                       ดานบริการโครงสรางพื้นฐานและกายภาพ 

 

 

            

Zoom https://link.psu.th/YSgYnv 

 

             
Link เปล่ียนรหัสผาน https://link.psu.th/McZXw3 

 

              
Link ลืมรหสัผาน https://link.psu.th/y9psWn 

 

                 

 

 

 

 



 

 

วิธีการเปลี่ยนรหสัผาน 

1. วิธกีารเปลี่ยนรหัสผาน โดยใชรหัสผานเดิม 

1. เขาเว็บไซต https://onepassport.psu.ac.th 

2. กดเปลี่ยนรหัสผาน 

3. เขาสูระบบดวยรหัสผานปจจุบัน 

4. กรอกรหัสผานปจจุบัน 

5. กรอกรหัสผานใหม ตามขอกำหนดรหัสผาน 

 

 



 

 

 
 

2. วิธกีารเปลี่ยนรหัสผาน โดยใชวิธกีารลืมรหสัผาน 

1. เขาเว็บไซต https://onepassport.psu.ac.th 

2. กดลืมรหัสผาน 

3. เขาสูระบบดวยแอป ThaID (หากยังไมมีใหติดตั้งและยนืยันตัวกอน) 

4. เลือกบัญชีที่ตองการรีเซ็ทรหัสผาน 

5. กำหนดรหัสผานใหม 
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